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Sie hilft alten Menschen,
ihre Geschichte zu formulieren

Mit ihren Angeboten richtet sich
Annette Pfeiffer aus Mannedorf
an dltere Menschen. So hilft sie
ihnen unter anderem, den roten
Faden ihrer Lebensgeschichte
besser zu erkennen.

Jéréme Stern

Drei Tatsachen: Noch nie gab es so
viele alte Menschen wie in unserer
heutigen Gesellschaft. Zudem wer-
den wir immer édlter. Und noch nie
war das Leben derart komplex. Heut-
zutage alt zu werden, unterscheidet
sich in gesellschaftlicher Hinsicht
wesentlich von der Situation zur
Zeit unserer Grosseltern. Welche
Herausforderungen und Chancen
diese Entwicklung mit sich bringt,
weiss Annette Pfeiffer, ausgebildete
Gerontologin, die unter dem Namen
«Entwicklung im Alter» Beratungen
und Vortrdge anbietet.

Die eigene Biografie erzihlen
Eines dieser Angebote heisst Bio-
grafiearbeit. Was nicht ganz selbst-
erkldrend klingt. Darum mochte ich
von ihr zundchst mehr iiber dieses
Thema erfahren.

Wenn man geboren werde, habe man
ja eine lange Zukunft vor sich, be-
ginnt Pfeiffer ihre Erklarung. «Aber
je mehr man ins Alter kommt, desto
kiirzer wird diese. Auch wenn wir
uns dieser Tatsache keineswegs
immer bewusst sind, so ist es doch
so: Wir befinden uns stets mit einem
Bein in der Vergangenheit und mit
dem anderen in der Zukunft.» Dem-
zufolge beeinflusse unsere Vergan-
genheit unser Verhalten und unsere
Entscheidungen. Doch wie geht An-
nette Pfeiffer konkret bei der Bio-
grafiearbeit einer Klientin oder
eines Klienten vor? «Grundlage ist
das Gespréach. Zunédchst interessiert
mich, warum jemand zu mir kommt.
Gibt es eine aktuelle Krise oder
mochte man seinen roten Faden im
Leben finden? Hier geht es um die
Frage, wer man ist und wie man ge-
worden ist.»

Auch wenn sich das Angebot an
dltere und alte Menschen richtet,
wird bei Pfeiffer auch tiber eine ak-
tive Gestaltung der Zukunft ge-
sprochen. So vergleicht sie das Leben

mit einem Zeitstrahl und fragt, wo
Wendepunkte, Uberginge, Meilen-
steine stattgefunden haben. An-
schliessend geht es darum, diese Er-
eignisse zu bewerten. «Und dann
beginnen wir, diese Ereignisse an-
zuschauen: Wer ist man in dieser
Situation gewesen und wie hat man
sich entwickelt? So ergibt sich Ent-
wicklungspotential. Wo geht es hin
mit der eigenen Biografie —und was
will im Laufe eines Lebens Gestalt
annehmen?»

Das Leben will gestaltet werden
Gemaiss Pfeiffer bringen solche Ge-
sprache hdufig Emotionen zutage.
«Das ist genau der Sinn der Biogra-
fiearbeit: Introspektion, um sich
Dinge bewusst zu machen, sie
schliesslich loszulassen und in den
Frieden zu kommen.» Schliesslich
bringt sie ihr Anliegen auf einen
einleuchtenden Punkt. «Letztlich
ist es das Ziel, sein Leben so anzu-
nehmen, wie es war —im Guten wie
im Schlechten.» Wobei sie einrdumt,
dass in vielen Lebensentwiirfen
nicht alle Plane verwirklicht wer-
den konnten.

Als Beispiel erwdhnt Pfeiffer eine
Frau, die im Alter plétzlich mit star-
ken Missbrauchstraumata aus ihrer
Kindheit zu kdmpfen hatte. «Da
ging es darum zuzuhéren, damit die
Person endlich mal dariiber reden
konnte, was ihr bis dahin nicht
moglich war.» Das erfordere lange
und viele Gespréiche, bis auch Emo-
tionen hochkommen kénnen. Gerade
diese Generation habe ja gelernt,
keine Gefiihle zu zeigen.

Lebensentwiirfe haben sich
verédndert

Nun kann jemand der Meinung sein,
dass Biografiearbeit fiir einen nicht
wichtig sei. Doch der Relevanz eines
weiteren Angebots kann man sich
heute nicht entziehen. Denn dabei
geht es um die eigene Lebens-
gestaltung. Welch zunehmende Be-
deutung dieser Punkt in den letzten
20 Jahren gewonnen hat, erklért sie
folgendermassen: «Das Leben und
damit die Lebensldufe der Menschen
haben sich in den vergangenen 20
Jahren enorm verandert. Frither war
das Leben sehr einfach und tiber-
schaubar. Man wohnte in seiner Ge-
meinde, ging in Vereine und hatte

eigenstandig zu gestalten.

oftmals ein Leben lang denselben
Beruf. «Aber seit der ganzen
Fusionswelle und Globalisierung
hat sich das vollig verdndert.»
Hinzu kdme die Entwicklung zu
Patchworkfamilien und héaufigen
Jobwechseln. «Das heisst, dass man
stdndig um seine Arbeit besorgt sein
muss. Eine weitere Herausforderung
fiir unsere Gesellschaft ist die Tat-
sache, dass alte Menschen zu-
nehmend verschieden sind.» Dies
sei eine Herausforderung fiir Gesell-
schaft, Politik und Wirtschaft.

Alles wird komplizierter

Erschwerend kommt laut Pfeiffer
die Volatilitdt hinzu: «Das Leben ist
unberechenbar geworden und das
16st Unsicherheit aus. Und die drei
Sdulen von Familie, Beruf und Frei-
zeit sind nicht mehr stabil. Man hat
auch nicht mehr den Ehepartner fiir
ein ganzes Leben.» Dazu komme
noch die Komplexitdt durch den
technologischen Fortschritt. «Die
Zusammenhénge verstehen wir fast
nicht mehr und es lduft alles
schnell. Auch die Werte haben sich
verdndert.» Die Konsequenz dieser
Entwicklungen ist fiir sie klar: «Wir
miissen unser Schicksal selbst aktiv
gestalten. Wir kénnen es nicht mehr
wie frither passiv erleiden.» Dies
betreffe auch das Lebensende. « Wir
werden immer mehr dazu kommen,
auch tiiber den letzten Lebens-
abschnitt entscheiden zu miissen.
Braucht es zum Beispiel eine weitere
Operation oder einen neuen Herz-
schrittmacher — oder ist es genug?»
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Mit viel Empathie: Annette Pfeiffer hilft Menschen, ihr Leben auch im Alter
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Das fordere sehr viel Eigenverant-
wortung und Entscheidungen.

Entscheidung am Lebensende

Zu dieser Entwicklung passt auch das
dritte Angebot von Annette Pfeiffer,
nédmlich Sterbebegleitung. Wobei sie
einrdumt, dass es nicht einfach sei,
an eine solche Begleitung zu kom-
men. Weshalb? «Oft liegt das im me-
dizinischen Bereich.» Thr gehe es
darum, Angehorige zu unterstiitzen,
Raum zu gewdhren und das Gefiihl
zu geben, dass jemand da ist.» Auch
Angste seien ein Thema. Sie versuche
ganz viel Ruhe hineinzubringen.
Dabei sitzt sie am Bett eines ster-
benden Menschen und ist présent.
«Je nachdem, wie bewusst jemand
in dieser Phase noch ist, vereinbaren
wir Zeichen, denn manchmal kann
die Person nicht mehr reden.» Was
braucht es in dieser Situation? «Vor
allem Empathie. Ich nenne es in die
Welle einzuschwingen.» Auch Mut
zu geben, gehore zu ihren Auf-
gaben. Manche wiirden wegen der
Angehorigen zuriickbleiben wollen.
«Aber man darf gehen, das Leben
hat sich erfiillt.»

Nach dem Gesprdch mit Annette
Pfeiffer bleibt der Eindruck einer
Frau, die iber die Themen rund ums
Alter viel Wissen und Erfahrungen
vermitteln kann. Umso mehr, als
dass das Alterwerden bekanntlich
alle betrifft. Und dabei aktiv zu wir-
ken, ist sicher ein guter Rat.

Weitere Informationen
www.annette-pfeiffer.ch



